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Uvodni slovo Feditele

Vazeni pratelé,

vyrocni zprava je vzdy vhodnou pfilezitosti k ohlédnuti se za roéni ¢innosti organizace. I my jsme
pro Vas pfipravili strué¢néshrnuti ¢innosti Diecézni charity ostravsko-opavské za rok 2011.

Vv

rozpoctovych Skrtti, zachovani kvality a kvantity ndmi poskytovanych sluzeb. Zpétné mtizeme
s radosti konstatovat, Ze nami poskytované sluzby nebyly nejen omezeny, ale naopak doslo k jejich
dal$imu rtistu. Ke zminénému rozvoji nedoslo pouze v ramci nasi diecézni ¢innosti, ale také v oblasti
mezinarodni spoluprace a rozvojovych aktivit na Ukrajiné. K riistu nasi ¢cinnosti doslo také v oblasti
vzdélavani, které jsme poskytovali nejen nasim pracovnikiim, ale také pracovnikiim jinych
organizaci.

Nas rozkvét byl z veliké ¢asti umoznén diky nasim kvalitnim projektim, které jsou podporovany
rozliSnymi dondatory, zejména evropskymi fondy, ministerstvy, Moravskoslezskym krajem
i jednotlivymi obcemi. Veliké diky patfi také vSéem donatordm z fad naSich spoluobcdanti i
pravnickych osob. Velice si vazime této solidarity

Pfi kazdém ohlédnuti by se nemélo zapominat, a velmi rad tak ¢inim, na podékovani véem lidem,

ktefi se zaslouzili o to, Ze se s ictou a hrdosti miiZzeme podivat na nase spole¢né dilo. Jsem velmi rad,
ze mohu stat v Cele takovéto organizace.

Pevné véfim, Ze ctenim nasledujicich stranek dojdete ke stejnému presvédceni.

Vacté

Mgr. Lukds Curylo
feditel Diecézni charity ostravsko-opavské
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Profil Diecézni charity ostravsko-opavské
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Ceska republika

Charita Ceska republika pomaha
lidem, ktefi si pomoci nemohou, a

podporuje samostatnost téch, ktefi si
pomoci neuméji.

Diecézni charita ostravsko-opavska je nestatni neziskovou organizaci,
ktera byla zfizena diecéznim biskupem Mons. FrantiSkem Vaclavem
Lobkowiczem k 1. lednu 1997 jako tcelové zafizeni s vlastni pravni
subjektivitou. Ridi se ustanovenimi Kodexu kanonického prava a
vlastnimi stanovami, schvalenymi diecéznim biskupem. Diecézni charita
ostravsko-opavska je samostatnou sou¢asti Charity Ceska republika.

Poslanim charity je pomahat lidem, ktefi se ocitli v socidlni, materidlni,
zdravotni, dusevni, duchovni, nebo jiné nouzi, a to bez ohledu na vyznani,
rasu nebo narodnost, napliovat prikdzani kiestanské lasky k bliznimu,
svédcit o rovnosti viech lidi a hodnoté kazdéhojednotlivce.

Diecézni charita ostravsko-opavskd ma holdingovou organizacni
strukturu a tvori ji 17 oblastnich charit s pravni subjektivitou, v Cele s
Diecézni charitou ostravsko-opavskou - tstfedim.

.7

Oblastni charity provozuji jednotliva charitni zafizeni, jako jsou charitni
osetfovatelska a pecovatelska sluzba, domovy pokojného stari, azylové
domy pro lidi bez domova, domovy pro matky v tisni, domovy a chranéné
dilny pro zdravotné postizené, charitni poradny ajiné.

Diecézni charita ostravsko-opavska provadi metodickeé fizeni, kontrolu a
koordinaci ¢innosti oblastnich charit a jejich zastupovani vii¢i ostatnim
charitAm a poskytuje servis pro oblastni charity. Dale realizuje vlastni
¢innost - vlastnimi stfedisky Diecézni charity ostravsko-opavské jsou
Vesnicka souziti, Stfedisko humanitdrni pomoci a Poradenské a
informacni centrum . Mimoto koordinuje na diecézni tirovni Ttikralovou
sbirka a realizuje vlastni projekty, at jiz v rdmci stfedisek ¢i mimo né.

adresa:  Diecézni charita ostravsko opavska
Kratochvilova 3
702 00 Ostrava

IC: 66181127

konto: Raiffeisen bank Ostrava 1035006028 / 5500
telefon: 599 525 941-2

e-mail: ludmila@caritas.cz

web: www.dchoo.caritas.cz

statutarni zastupce: reditel Mgr. et Mgr. Lukas Curylo
Rada Diecézni charity ostravsko-opavské:

Ing. Zbynék Prazdk (predseda), Mgr. Ilja Racek PhD., Ing. Marta
Hruskova, P.Jan Larisch, ThD.




Prehled oblastnich charit v ramci Diecézni charity ostravsko-opavské

Charita sv. Alexandra

Holvekova 651/28, 718 00 Ostrava — Kuncicky
tel.: 596 237 831, e- mail: alexandr@charita.cz
www.charita-sv-alexandra.cz

Charita Bohumin

Stefanikova 957, 735 81 Bohumin

tel.: 596 013 606, e-mail: bohumin@charita.cz
www.volny.cz/charitabohumin

Charita Cesky Tésin

Hrabinské 17, 737 01 Cesky Tésin

tel.: 558 712 334, e-mail: cesky.tesin@caritas.cz
www.ceskytesin.caritas.cz
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Charita Frenstat pod Radhostém

Kostelni 15, 744 01 Frenstat pod Radhostém
tel.: 556 831 609 , e-mail: frenstat@caritas.cz
www.frenstat.caritas.cz

Charita Frydek-Mistek

F. Cejky 450, 738 01 Frydek-Mistek
tel.: 558 435 449, e-mail: f-m@charita.cz
www.fm.charita.cz

Charita Hlué¢in

U Basty 275, 748 01 Hlu¢in

tel.: 595 043 275, e-mail: sekretariat@charitahlucin.cz
www.charitahlucin.cz

Charita Hrabyné

Hrabyné 212, 747 67 Hrabyné 3

tel.: 553 775 370, e-mail: hrabyne@charita.cz
www.hrabyne.charita.cz

Charita Jablunkov

Bezrucova 130, 739 91 Jablunkov

tel.: 733 755 843, e-mail: jablunkov@caritas.cz
www.jablunkov.caritas.cz

Charita Javornik

Lidicka 89, 790 70 Javornik

tel.: 584 440 217, e-mail: javornik@charita.cz
www.javornik.charita.cz
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Charita Kopfivnice

Stefanikova 1163, 742 21 Kopfivnice

tel.: 556 813 637, e-mail: koprivnice@caritas.cz
www.charitakoprivnice.cz

Charita Krnov

Hlubcdicka 297/3, 794 01 Krnov

tel.: 554 611 366, e-mail: krnov@caritas.cz
www.krnov.caritas.cz

Charita Novy Jicin
Dolni Bréna 2075/57, 741 01 Novy Ji¢in

tel.: 777 180 325, e-mail: marcel.broz@charita.cz
www.novyjicin.charita.cz

Charita Odry

Hranicka 162/36, 742 35 Odry

tel.: 556 731 947, e-mail: odry@caritas.cz
www.odry.charita.cz

Charita Opava

Pfemyslovci 26, 747 07 Opava - Jaktaf

tel.: 553 612 780, e-mail: info@charitaopava.cz
www.charitaopava.cz

Charita Ostrava

Kofrenského 17, 703 00 Ostrava-Vitkovice
tel.: 596 621 094, e-mail: ostrava@caritas.cz
www.ostrava.caritas.cz

Charita Studénka

Mala strana 216, 742 13 Studénka

tel.: 556 401 726, e-mail: studenka@caritas.cz
www.studenka.charita.cz

Charita Ttinec

Lidicka 1272, 739 61 Ttinec

tel.: 724 257 219, e-mail: bezecnal@post.cz
www.charitatrinec.cz
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Prehled sluzeb poskytovanych Diecézni charitou ostravsko-opavskou

charita 1(2 5|16 |7 (8910111213 (141516 |17 (1819|2021 |22 |23 (2425|2627 (28
DCHOO X X X X
Charita sv. Alexandra X x| x| x
Charita Bohumin X X X X X X
Charita Cesky Tésin X X X X X x | x| x X
Charita Frenstat p. R. x| x| x| x X
Charita Frydek-Mistek | x X x | x X X x [ x| x| x X X
Charita Hlucin X X X x | x X
Charita Hrabyné X X
Charita Jablunkov X X | x
Charita Javornik X | x X | x X
Charita Kopfivnice X

Charita Krnov X X X | x X
Charita Novy Jicin

Charita Odry x | x X
Charita Opava X X X X X X x| x| x X | x X
Charita Ostrava x | x X X | x X[ x| x| x| x| x X x| x| x X X
Charita Studénka X X X | x X
Charita Tfinec X X

1 Odborné socialni poradenstvi
2 Osobni asistence

3 Pecovatelska sluzba

4 Odlehcovacisluzby

5 Centra dennich sluzeb

6 Denni stacionare

7 Domovy pro seniory

8 Domovy se zvlastnim rezimem
9 Chranéné bydleni

10 Azylové domy pro muze

11 Azylové domy pro matky s détmi

12 Krizova pomoc

13 Nizkoprahova denni centra pro osoby bez pristiesi
14 Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

15 Nocleharny

16 Sluzby nasledné péce

17 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

18 Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a ZP

19 Socialné terapeutické dilny

20 Terénni programy

21 Socialni rehabilitace

22 Charitni oSetfovatelska sluzba
23 Pajcovny kompenzacnich pomticek

24 Penziony

25 Materska centra
26 Chranéné dilny
27 Charitni Satniky

28 Jiné sluzby - jidelny a vyvafovny, dobrovolnicka

centra, doprava osob,rehabilitace, poradenska

¢innost, neregistrované sluzby
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Vesnicka souZiti Diecézni charity ostravsko-opavské

K /4 DIECEZNI CHARITA Vesnicka souziti vznikla v roce 2002
* OSTRAVSKO-OPAVSKA  Pro socialné slabé rodiny - obéti
EWIEY Vesnicka souziti povodni - a stala se UspéSnym

pilotnim socidlnim projektem, ktery
realizuje funkéni model souziti romského a neromského obyvatelstva v
Ostravé. Ve Vesnicce bydli deset romskych, deset neromskych a deset
smiSenych rodin, celkem cca 135 osob.

Diecézni charita ostravsko-opavska zde realizuje dlouhodoby socialni
program zaméfeny na socidlni zaclefiovani a prevenci socidlné
negativnich jevi. Obyvatelé Vesnicky a jejiho okoli (pfedevsim lokality
Liscina) celi akutni hrozbé socialniho vylouceni v diisledku dlouhodobé
nezaméstnanosti a souvisejicich existen¢nich problémd, zadluzeni a
zavislosti na socidlnich davkach. Tato skute¢nost ma za nasledek zvyseny
vyskyt socialné patologickych jevil v této lokalité, a to jak mezi détmi a
mladezi, tak i mezi dospélymi. Na Vesnicce souziti jsou realizovany tfi
socidlni sluzby registrované dle zakona ¢.108/2006 Sb.: odborné socialni
poradenstvi, nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez a socialné
aktiviza¢ni sluzby prorodiny s détmi.

Odborné socialni poradenstvi—socialni poradna

UZzivatelé poradny jsou obyvatelé z Vesnicky souZiti a z jejtho blizkého
okoli (Muglinov, Lis¢ina a HruSov), které je povazovano za socialné
vyloucenou lokalitu, ale také z ostatnich méstskych c¢asti Ostravy.
Cilovou skupinu tvoii osoby od 15 let v nepiiznivé Zivotni situaci, kterou
nejsou schopni vyfesit vlastnimi silami.

Socialni pracovnice poskytuje rady a informace v téchto oblastech
socidlni problematiky, zejména: socidlni problematika, zaméstnanost
a pracovné-pravni vztahy (vyhledavani prace, zivotopisy, aj.), bydleni
(vyhledavani, socialni bydleni, pomoc pfi udrzeni stavajiciho bydleni
aj.), rodina, péce o déti a mezilidské vztahy, dluhové poradenstvi
(splatkové kalendare, osobni bankrot, apod.).

Hlavnimi prioritami socidlni poradny je feSeni problematiky predluzeni
rodin a bytova problematika. Diky nové vzniklému projektu ,Novy
domov” maji klienti moZznost ziskat bydleni s doprovodnym socialnim
programem. V oblasti pfedluzeni rodin a bydleni prochazeji pracovnici
vzdélavacimi seminafi, které posiluji jejich pracovni kompetence.

Pracovnici dale v roce 2011 zpracovavali za metodické podpory
metodiku poskytovani sluzby. Socidlni sluzba byla uzivateltm
poskytovana také terénni formou v piirozeném prostiedi klientt a v
rannich i odpolednich hodindch ambulantni formou vsechny pracovni
dny kromé patku.

V roce 2011 vyuzilo sluzeb socidlni poradny 370 klientt a poradna tak
zaznamenala velky nartist poctu klientti oproti pfedchazejicimu rok (191
klient(i v roce 2010).



Nizkoprahové zafizeni pro détiamladez
Vesnicka souziti

UZzivateli sluzby nizkoprahového zafizeni jsou déti a mladez z Vesnicky
souziti a jejiho okoli, jejichz pocet se neustdle zvysSuje. Klientim
poskytujeme misto pro traveni volného casu a to ve dvou oddélenych
prostorach. Prvnim je klub Hawaj, ktery je otevien pro déti ve véku od 6
do 12 let. Druhym mistem je klub Manhattan, ktery navstévuji starsi déti
vevéku10az18let.

Détem se vénuji ¢tyfi kontaktni pracovnici a jeden socialni pracovnik.
Kazdy oteviraci den pfipravuji pro déti aktivity zabavného, pracovné-
vytvarného nebo sportovniho charakteru. Kromé téchto cinnosti
probihaji v klubu besedy na nejrtiznéjsi témata, které maji pfedchézet
socidlné-patologickym jevim.

Prace s détmi se neomezuje jen na prostory NZDM. Béhem roku jsou
poradany vylety po celé Ostravé. V roce 2011 jsme navstivili nékolik
interaktivnich vystav, koupalisté, Vanocni trhy, boulderingovou sténu,
Miniuni a spousty dalsich.

Celkovy pocetklientti ¢inil 126.
Stiedisko socialni aktivizace Horizont

Klubik Horizont zahajil svou c¢innost
14.11.2011. Poskytuje sluzbu uzivatelim od
pondéli do soboty v casovém rozpéti od 13.30-
18.00. UZivateliim se vénuji dva kontaktni
pracovnici a jeden socialni pracovnik. Cilovou
skupinou Klubiku jsou déti ve véku 6-18let.

Celkovy pocet kontaktti v roce 2011 ¢inil 521,
pocetintervenci 102.

Celkovy pocetklientti ¢inil 67.
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Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi — Vesnicka souziti,
Horizont

Socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi je urcena pievazné
rodinam s détmi z Vesnicky souziti v Ostrave - Muglinové a zjejiho okoli,
cozjsou socidlné vyloucené lokality Lis¢ina a HruSov.

V ramci socialné aktiviza¢ni sluzby byl realizovan projekt ,Poznadvame s
radosti ILI.“, ktery byl podpofen SMO. Tento projekt navazal na
dlouhodoby preventivni program, ktery nabizi rodinam s détmi z
Vesnicky souziti a zjejiho okoli, které jsou ohroZeny socialné negativnimi
jevy, poznat nova prostfedi, naucit se novym dovednostem a umoznit jim
styk se spolecenskym prostfedim i socialné vyloucenou lokalitu. Tato
sluzba nabizi velmi pestrou skalu volnocasovych, vzdélavacich a
tvofivych aktivit. Uzivatelé méli v roce 2011 moznost navstévovat
pravidelné probihajici aktivity jako je keramika, nabozenstvi,
kadefnictvi, Capoeira /brazilské bojové uméni/, hudebna — klavesy a
kytara, dramaticky workshop, tvoriva dilna amalovani, tanecni, atd.

Sluzba probihala také terénni formou v
pfirozeném prostfedi uzivatel{i. Zaméfili jsme se
na terénni Skolni piipravu uzivateli, ktera
podminéna zajmem a spolupraci ze strany
rodic¢d. Diky této zméné jsme dokdzali pruznéji
reagovat na individudlni potfeby uzivateld a na
vyukové & vychovné problémy jejich déti. Skolni
piiprava do této doby probihala pouze v
prostorach komunitniho centra. Soucasti sluzby
byla také realizace jednodennich i vicedennich
pobytovych akci, Mezinarodniho dne Romt,
Velikono¢ni workshopy, Den déti ve Vesnicce
souziti, atd.
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Dalsi aktivitou byl PfedSkolni klub, ktery byl otevien v dopolednich
hodinach kazdy pracovni den. Od poloviny roku 2011 byla tato sluzba
poskytovana také terénni formou pfimo v rodinach uZzivatelti. UZivateli
sluzby jsou déti od 3 do 6 let a jejich rodice, ktefi bydli ve Vesnicce souziti
nebo v blizkém okoli. Kapacita klubu je 12 déti a pracovnici Predskolniho
klubu jsou k dispozici od pondéli do patku od 7:30 - 11:30 hodin.

Détem se vénuje pedagogicky pracovnik a asistent pedagogického
pracovnika, kte¥{ pfipravuji détem kazdy den pestry program. Rizenymi
aktivitami se snazi o jejich vSestranny rozvoj, aby jim usnadnili vstup do
gkoly. Navstévami divadla, ZOO, nebo napiiklad Dinoparku, jim
umoznuji styk se sociokulturnim prostfedim. Podporuji volnou hru déti
a pfipravuji pro né také rtizné pohybové, hudebni a vytvarné ¢innosti.

Stiedisko socialni aktivizace Horizont
Celkovy pocet kontakt(i: 4771

Celkovy pocetintervenci: 2 357
Celkovy pocet klientti: 311

Vesnicka souziti

Celkovy pocetklientti: 174

Projekt Novy domov - bydleni s doprovodnym socialnim programem

Projekt, ktery byl realizovan v priibéhu roku 2011, pfedstavuje bydleni
s doprovodnym socialnim programem pro rodiny s nezletilymi détmi.
Tim je mysleno zajisténi samostatného bydleni s podminkou
pravidelnych néavstév socidlni pracovnice po dobu jednoho roku.
S rodinou je sepsana podnajemni smlouva vzdy na jeden meésic a pfi
bezproblémové spolupraci, je dodatkem ke smlouvé prodluzovana po
obdobi jednoho roku. Cilem tohoto projektu je pomoc rodindm
s nezletilymi détmi nalézt vhodné bydleni, které si nejsou schopni najit
vlastnimi silami.

V ramci tohoto projektu byla navazana spoluprace celkem se tfemi
rodinami. Byty, které Diecézni charita ostravsko-opavskd podnajima
témto klienttim, jsou majetkem RPG.

Byty Diecézni charita ostravsko-opavska klientiim
podnajiméd na rok s moznosti rocniho prodlouZeni.
V ramci projektu se poskytuje bydleni v Ostravé —
Pfivoze a prevazné v Ostravé — Kuncickach. Je
pravdépodobné, Ze postupné bude projekt rozsiten
idojinych casti Ostravy.
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Poradenské a informacni centrum Diecézni charity ostravsko-opavské

Motto: ,,Nase sila neni v tom, Ze nikdy
nepadneme, ale v tom, Ze vzdycky
vstaneme.”
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Qba{ﬁ? Poradenské a informacni centrum

Poradenské a informacni centrum pomahd lidem star$im 18 let, ktefi se
ocitli v nouzi, nebo tém, kdo fesi problémovou situaci, kterou nejsou
schopni zvlddnout vlastnimi silami. Pomoc probihd formou osobni
konzultace, telefonickych rozhovorti nebo elektronické posty a tyka se
nejcastéji oblasti dluhové problematiky, rodinného prava,
majetkopravnich zaleZitosti, socidlnich davek, pracovné pravnich vztahi
aj. Poradenstvi je poskytovano anonymné, bezplatné, diskrétné a
nestranné.

Socialni pracovnice Poradenského a informacniho centra mohou klientiim
zprostiedkovat konzultaci s externimi odborniky z oblasti psychologické
a pravni. Klienti mohli vyuzit bezplatné telefonni linky, jejiz provoz byl
rozsitfen na 3 dny v tydnu. ProdlouZila se také navstévni doba
o 2 odpoledni hodiny, tak aby sluzbu mohli vyuZzit i pracujici zdjemci.
Poradna je snadno dostupna vzhledem ke svému umisténi v centru
Ostravy a zéroven bezbariérova, coz oceni zdravotné znevyhodnéni
Klienti.

V prvni poloviné roku 2011 byla dokoncena realizace projektu ,Nedejte
dluhtim Sanci”, zaméfeného na prevenci zadluzeni seniort a zlepseni
jejich orientace v nabidkach odborné pomoci, pokud uz k zadluzeni doslo.
Od ledna do cervna 2011 probéhlo na toto téma 5 besed, z toho
4 v zafizenich pro seniory a 1 beseda s pravnickou pro socidlni pracovniky,
jejichz cilovou skupinou jsou seniofi.

Utastnici se dozvédéli mj. také o nebezpedi, ¢ihajicim zejména na
osameéle bydlici seniory ze strany pachatelti majetkové trestné ¢innosti.
Byli upozornéni na konkrétni podvodné praktiky, jejichz cilem je vylakat
od seniora penize nebo vniknout do bytu za tcelem jejich odcizeni.
Zejména vsak byli informovani o pribéhu zadluzeni a moZnostech
feSenti, tak aby neupadli do dluhové pasti. V zavéru roku 2011 byl podan
navazujici projekt , Nedejte dluhtim Sanci”, jehoZ cilovou skupinou jsou
tentokrat osoby ohroZené socialnim vyloucenim.

V listopadu 2011 probéhla v Poradenském a informaénim centru
inspekce kvality socialnich sluzeb, na jejiz doporuceni jsme zt1zili cilovou
skupinu o osoby zneuzivajici ndvykové latky, osoby ohrozené domacim
nasilim a osoby s duSevnim onemocnénim. Témto zajemcim je
v poradné poskytnuto pouze zakladni poradenstvi. Inspektorky kvality
socialnich sluzeb ocenily mj. elektronicky Informacni balicek pro osoby
se zrakovym postiZzenim a kvalitni seznam odkazujicina ndvazné sluzby.

Vr. 2011 poradna poskytla 723 kontaktil, 524 intervenci a poslouzila 285
novym klientéim.

Provoz Poradenského a informacniho centra Diecézni charity ostravsko-
opavské byl finanéné podporen dotaci Ministerstva prace a socidlnich
védi.




Diecézni charita ostravsko-opavska

Stredisko humanitdrni pomoci Diecézni charity ostravsko-opavské

DIECEZNI CHARITA

S
% N OSTRAVSKO-OPAVSKA Diecézni charity ostravsko—ope.avslfé
QUEWEY Stredisko humanitarni pomoci (dale SHP DCHOO) realizuje

zahrani¢ni rozvojovou a humanitarni

Stfedisko humanitarni pomoci

pomocna Ukrajiné.

V roce 2011 pokracovalo stfedisko ve stavajicich rozvojovych
humanitarnich projektech na Zakarpatské Ukrajiné a v Ivano-Frankivské
oblasti.

Dale SHP DCHOO navazalo novou spolupraci s neziskovou organizaci
»Chmelnyckyj oblasnyj centr dla invalidiv ta osib jaki potrebujut
socialno-profilaktycnoj dopomohy”, ktera provozuje terapeutické
komunity pro zavislé v Chmelnické oblasti a nové podporuje adopci na
dalku onkologicky nemocnych déti v Ivano-Frankivské oblasti ve
spolupraci s Vitalikem Sabanem, feditelem organizace Ty Anhel. V ramci
vSech projektti byly na Ukrajinu darovany finanéni a vécné dary
v hodnoté téméf 6 miliénti korun.

Adopcenadalku

Adopce na dalku, projekt pomoci détem ze socialné slabych rodin, byl
realizovan Charitou sv. Alexandra od roku 2002. Stfedisko humanitarni
pomoci Diecézni charity ostravsko-opavské jej poté prevzalo pod sva
kridla. Od 1. ledna do 31. prosince 2011 bylo s darci uzavieno 73 novych
smluv, dale bylo celkové ukonceno 71 smluv z divodii: zlepseni financni
situace v rodiné ditéte, ukonceni Skolni dochazky, odstéhovani nebo
zméné rodinného stavu. Nékolik darca také ukoncilo svou podporu
zejména z finan¢nich dtivodti. BEhem celého roku podporovali kazdy
mésic éestiislovensti darciasi450 déti.

V ramci organizované cesty ,, adoptivnich rodic¢ti” na Ukrajinu navstivilo
6 darcti své podporované déti v jejich rodinném prostfedi a nékolik
dalSich darci navstivilo své ,dité” pfi samostatném vyjezdu na
Zakarpati.
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Spolec¢ny fond projektu umoznil opét uskuteénit nékolik turnusti letnich
taboru pro ukrajinské déti z celého okresu. Dale byl podpofen provoz
celoprazdninové oratofe v Pastoracnim centru v Dubovém
a kazdomésiéni nakup casopisu pro déti a mladez v regionu. Ze
spole¢ného fondu

byla financovana pravidelnad nebo jednorazova pomocnemocnym détem
a lidem a dale finanéni pomoc socialné potfebnym rodinam. Dale byl
podpofen Domov pokojného staFi Ust Corna a koordinatofi a pracovnici
mistni ukrajinské charity.

Projekt Dtuistojny zivot

Projekt Diistojny zivot, ktery realizuje Stfedisko humanitarni pomoci ve
spolupraci s Oblastni charitou Tfebi¢ jiz od roku 2004, podpofil v roce
2011 - 264 seniort nebo zdravotné postizenych. V roce 2011 bylo
uzavieno 39 novych smluv. Bylo ukonceno 31 smluv z dtivod: amrti
seniort — 19 smluv, zlepseni zZivotni situace podporovanych - 3 smlouvy,
odstéhovani seniora mimo oblast naseho ptisobeni - 1 smlouva, zhorseni
finanéni situace darcti — 2 smlouvy, zdravotnich potizi darcti — 1 smlouva,
rozhodnuti darce — 3 smlouvy, ukonceni trvani smlouvy na dobu urcitou
—2smlouvy.




Podpora probihala stejné jako v minulych letech formou pravidelného
kazdomésicniho nadkupu potravin. Balicky obsahuji pfevazné tyto
potraviny nebo jiné latky: olej, ryze, cukr, té€stoviny, hrach, pohanky, jar
nebo pragek na prani. Rada senioru byla podporovéna také materialné —
zejména Satstvem, lazkovinami a inkontinentnimi pomtickami.

Ze spolecného fondu projektu byl financovan nakup 1ékii, pravidelny
nakup potravin pro potrebné lidi, nezapojené do Dftistojného Zzivota,
jednorazova pomoc na operace, darky pii navstévach nemocnych
astarychlidi.

Projekt Domov pokojného stati v Ust Corna

Projekt Domov pokojného stéii v horské vesnici Ust Corna byl v tomto
roce jiz sedmym rokem podpofen vytezkem Trikralové sbirky, v jejimz
ramci probéhla dalsi etapa rekonstrukce objektu a také dotaci
Ministerstva zahranié¢nich véci CR v ramci projektu Spolu a lépe II. V
tomto roce také se zde nékolik brigadnickych skupin postaralo
o piipravu palivového dfivina zimu a ipravu terénu.

Projekt Domov

Projekt Domov umoznil finan¢ni a materialni podporu détem z détského
domova, zijicich v tzv. Méstecku milosrdenstvi v Ivano-Frankivsku.
Prostfedky, které nase stfedisko ziskava od darcti pro tento domov, slouzi
pro kazdodenni potieby déti, potraviny, obleceni, vzdélavani, léky,
benzin, atd. Déti tady vyrlstaji v laskyplném prostiedi. Domov je
otevieny pro jakékoliv navstévy, brigadniky a staZisty. V druhé poloviné
roku zde pobyvala a poméhala na pét mésicii dobrovolnice p. Hana
Svébova.

Jiné aktivity SHP DCHOO

Cely rok byl realizovan projekt SPOLU A LEPE II, ve kterém se posilila

Vyrocni zprava 2011

Na zacatku roku byla spusténa nova webova prezentace SHP DCHOO na
internetové adrese http://shp-ukrajina.caritas.cz/. V tnoru a prosinci
byly potadany 2 koncerty ve spolupraci s televizi NOE na podporu DPS
v Ust Corne a Terapeutickych komunit. Druhy koncert byl realizovan za
podpory Nadace Vodafone.

Firma HON a.s. darovala na Ukrajinu velkou zasilku ndbytku v hodnoté
320 000 K¢, ktery bude slouzit zejména v Domové pokojného stari Ust
Corna. V tomto roce byly pofddany dvé humanitarni sbirky, v lednu
sbirka starych autolékarnicek a v 1été sbirka riznorodého materialu pro
Terapeutické komunity. Nadéale pokracoval pravidelny pfevoz
materidlni pomoci, zejména ze spolupracujici skupiny némeckych darct
zChamerau.

V ramci brigdd poméhalo celkem osm skupin, zejména z fad studentti a
mladeZe, pfi pfipravé palivového dfivi na zimu, na stavbach, tpravach
terénu a pouti narodu. V Zimrovicich na Opavsku byl pofadan letni tabor
pro Ceské déti a podporovala se ¢innost O. Petra Krenického na vychodé
Ukrajiny.

samostatnost, OdbOI'l'lOSt, akceschopnost ukrajinské partnerské @’\ Stfedisko humanitarni pomoci Diecézni charity ostravsko-opavské
organizace Blahodyjnyj fond OCH Tjaciv. g Ed Off} e miizete podpofit zaslanim darcovské SMS ve tvaru DMS UKRAJINA
%%@;‘-‘-5‘."5/ na telefonni ¢islo 87 777.
RN Cena DMS je 30,- K&.
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Projekty realizované Diecézni charitou ostravsko-opavskou v roce 2011




Projekt podporeny z Evropského socidalniho fondu

Projekt S kvalitou do praxe

Projekt "S kvalitou do praxe" se zabyval problematikou implementace
narodnich standardt kvality v socidlnich sluzbach do praxe. Navazoval
na predchozi vzdélavaci projekt Poznanim ke kvalité, ktery realizovala
Diecézni charita ostravsko-opavska v letech 2006 — 2008. Hlavnim cilem
projektu bylo zvySit Groven znalosti pracovnikti, posilit dovednosti
jednotlivych zafizeni poskytovat kvalitni socidlni sluzby a vytvorit
podminky pro zavedeni systému fizeni kvality v zafizenich poskytujicich
socidlni sluzby. Projekt spocival v realizaci prakticky zaméfeného
vzdélavani pracovnikti v socialnich sluzbach - tzv. kvalitara, ktefi by
ziskané znalosti a dovednosti déle vyuzivali v rdmci svého zafizeni
a v zajisténi dostatecné podpory ze strany manazer(i téchto zarizeni
prostiednictvim vzdélavani v oblasti managementu a fizeni. Partnerem
pfijeho realizaci byl Moravskoslezsky kraj.

Realizace projektu probihala od 1.6.2010 do 31.12.2011 v 15 zafizenich
Diecézni charity ostravsko-opavské, 23 pfispévkovych organizacich
Moravskoslezského kraje a v dalSich 10 zafizenich poskytovatelt
socialnich sluzeb. V ramci projektu byly vytvofeny a realizovany dva
vzdélavaci programy:

1) vzdélavaci program pro kvalitafe zahrnoval 8 jednodennich seminait,
ve kterych se proskolilo celkem 57 pracovniki zabyvajici se
problematikou kvality v socidlnich sluzbach;

2) vzdé€lavaci program pro manazery zahrnoval 10 jednodennich
semindfi a vyskolil celkem 88 vedoucich pracovnikii na vSech stupnich
fizeni.

socialni
fond v CR EVROPSKA UNIE

Vyrocni zprava 2011

Cely vzdélavaci proces byl supervidovan a garantovan zkuSenymi
odborniky v oblasti fizeni kvality socidlnich sluZeb a oba vzdélavaci
programy ziskaly akreditaci MPSV. Jednim z vystupti projektu byl také
prakticky manual pro postup pfi zavadéni kvality socidlnich sluzeb
v organizacich.

Projekt byl financovan z prostfedkéi Evropského socidlniho fondu
prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost ve
vysi3 258 623 K¢.

< | @ OPERACNiPROGRAM ~PODPORUJEME
oviopsky |+, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE
A ZAMESTNANOST

VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Projekt podpoieny Ceskou rozvojovou agenturou

Projekt Spolu a lépe II

Projekt ,,Spolu a 1épe I1” realizovala Diecézni charita ostravsko-opavska
od ledna do prosince roku 2011. Projekt byl zacilen na posileni
samostatnosti, odbornosti a akceschopnosti ukrajinské partnerské
organizace Blahodyjnyj fond OCH Tjaciv (dale jen BF OCH Tjaciv), se
kterou DCHOO spolupracuje od pocatku jejiho vzniku. Tato vzajemna
mezindrodni spoluprace méla byt také jednim ze zptlisobti jak probudit
zajem organd mistni samospravy o konkrétni pomoc a spolupraci s BF
OCH Tjaciv. Projekt byl dalsi cestou k nabyti novych zkuSenosti
a posilnéni kvalifikovanosti pracovnikii SHP DCHOO. Pokracovani
spoluprace na projektu Charitativni a pastoracni centrum Tjacivka,
zapocatém v rdmci projektu Spolu alépe v r. 2010, mélo upevnit zapocaté
partnerstvi ceskych a ukrajinskych organizaci.

Aktivity uskutecnéné v rdmci projektu sméfovaly ke zvySeni odborné
arovneé a akceschopnosti BF OCH Tjaciv, a to prostfednictvim zpracovani
vnitinich pfedpisti této organizace, vzdélavani zaméstnancti a zajisténi
materialné technického zazemi fondu. Rovnéz prohloubily riist odborné
tarovné SHP DCHOO. Zkusenosti vSech ztcastnénych se potkavaly ve
spole¢ném projektu Charitativni a pastoracni centrum Tjacivka.

Projekt byl realizovan diky finanéni pomoci Ceské rozvojové agentury ve
vy$i450 000 K¢.

\ / CESKA REPUBLIKA

<2 POMAHA
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Projekty podporené Moravskoslezskym krajem
Jde to i jinak

V ramci projektu byl uskutecnén jeden ¢tyfdenni a dva tfidenni vylety
pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi, které Ziji v socialné
vyloucenych lokalitadch. Tyto pobytové akce probéhly v mésici dubnu
a srpnu. Pobytové akce se ucastnily déti a mladez, které dochazeji do
klubti do Strediska Vesnic¢ka souziti v Ostravé-Muglinové a do Stiediska
socialni aktivizace Horizont v Ostravé-Kuncickach a jsou ze socialné

vyloucenych lokalit.

Cilem projektu bylo dosahnout toho, aby déti po absolvovani
pobytovych akci zacaly soustavné dochézet do obou klubti podle jejich
bydlisté a zacaly vyuzivat aktivit, které v jednotlivych klubech nabizime.
Tohoto cile se podafilo dosahnout diky motivovanému a odbornému
tymu pracovnikii Diecézni charity ostravsko-opavské. Projektem jsme
chtéli prispét k ovlivnéni postojii déti a zmeény jejich hodnotového
zebticku, coZ se ndm zejména ve Stredisku Horizont podaftilo.

Béhem realizovanych akci se déti a mlddez méli moznost setkat
s pracovnikem Renarkonu, o. p. s., ktery se détem vénoval individualné
a diskutoval s nimi na téma problematiky navykovych latek, sikany,
kriminality atd.

Vyrocni zprava 2011

Ucastnici za nim mohli kdykoliv béhem pobytové akce pfijit a promluvit
sisnim o tématech, ktera je zaujala. Prvni akce se z¢astnilo 19 déti, druhé
17 déti a tfeti 20 déti. Z divodu potieby individudIni prace s détmi
amladezi jsme realizovali tfi pobytové akce s mensim poctem ticastnikdi.
O vylety byl ze strany déti a mladeze velky zajem. VSechny tfi akce jsme
realizovali v horském prostfedi Beskyd. VétSina icastnikii sinasla béhem
pobytové akce nového kamarada a vyjadfila svou spokojenost
s programem i s pracovniky, ktefi tyto akce zajistovali.

Projekt byl podpofen z rozpoctu Moravskoslezského kraje ve vysi
50000,-K¢.

Moravskoslezsky
kraj
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Zkusenosti z projektu Vesnicka souziti a Horizont

Projekt spocival v uskutec¢tiovani odbornych stdzi, praxi a exkurzi pro
studenty a navazal na predchozi projekt ,Jekethane Dzivipen -
zkuSenosti z projektu Vesnicka souziti”, ktery byl realizovan v roce 2010.
V ramci projektu jsme pokracovali v dlouhodobé spoluprici s vysokymi
a sttednimi skolami socidln€ pravnich oborti a odborniky v problematice
socidlniho zacleriovani obyvatel romskych vyloucenych lokalit.
Spolupracovali jsme také s vyssimi odbornymi Skolami socialné
pravnimi.

Hlavim cilem projektu bylo pfedavani dlouhodobych zkusenosti z prace
s obyvateli z vyloucenych romskych lokalit odborné verejnosti. Cilovou
skupinou byli studenti vysokych a stfednich Skol socidlné pravnich
oborti, zapojili se také studenti vyssich odbornych skol. V obdobi
realizace projektu jsme zaznamenali zvySeny zajem jak ze strany
studentt Skol, tak ze strany skol.

Semindre, praxe a exkurze pro studenty probihaly v prostorach
Komunitniho centra Vesnicky souZziti a ve stfedisku socidlni aktivizace
Horizont v Ostravé — Kunc¢ickach. Studentim se béhem praxe vénoval
mentor, ktery se ticastnil pravidelnych schtizek s tutory a studenty a diky
tomu mohl efektivnéji vést studenty pii praxi. Seminait se ucastnili také
zastupci jinych neziskovych organizaci a zastupce Magistratu mésta
Ostravy.

Projekt byl podporen z rozpoctu Moravskoslezského kraje ve vysi
68800,- K¢.
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Mezinarodni festival Slezska Lilie

Pilotni roénik mezinarodniho outdoorového festivalu kfestanskych
skupin Slezska Lilie probéhl ve dnech 25.6. - 26.6.2011 v Ostravé-
Kuncickach. Festival privital nékolik stovek navstévnikd, ktefi meéli
moznost zhlédnout sirokou paletu schol, sborti a skupin, které se vénuji
rozmanitym zanram kfestansky zaméfené hudby. Z ucdinkujicich
vystoupily hudebni skupiny Adorare, Out of Control, Bozi Sramot,
Hrozen, Pfyvozacy, Paprsky, Malé Cisy, Vrzuska aj., a také déti se
specialnimi vzdélavacimi potfebami ze Zakladni Skoly Klokanek.
V areadlu festivalu nabizely své vyrobky také zdjmové organizace pro déti
ze znevyhodnénych skupin a se zdravotnim a mentalnim postizenim.
Nemaly aspéch slavila i vedlejsi scéna festivalu, ktera byla umisténa
v arealu Shopping parku v Ostravé - Zabtehu.

Projekt byl podpofen z rozpoctu Moravskoslezského kraje ve vysi
20000,-Ke.

Moravskoslezsky
kraj




Projekty podporené statutarnim méstem Ostrava

Horizont - stiedisko socialni aktivizace v Ostraveé - Kuncickach

Hlavnim cilem projektu bylo pfispét k prevenci socidlniho vylouceni
obyvatel Ostravy - Kuncicek, k omezeni vyskytu socialné patologickych
jevi v této lokalité, k lepsi integraci déti z cilové skupiny do zakladni
Skoly a do spole¢nosti prostiednictvim intenzivni predskolni a Skolni
pripravy, zprostfedkovat nové hodnotné podnéty détem a mladezi
z tétolokality a pfispét ke stabilizaci rodin z cilové skupiny.

Projekt byl realizovan v ramci socidlné aktivizacnich sluzeb pro déti a
mlddez a umoZznil poskytovani zejména masivni terénni prace,
predevsim terénniho socialni poradenstvi, zahajeni aktivit v predskolni
piipravé déti a jejich rodi¢li, v doucovéani, pofddani vzdélavacich
semindru pro déti a mladez, uskutecnéni jednodennich i vicedennich
vylett a také realizaci volnocasovych aktivit pro déti a mladez (vafeni,
fotbal, tane¢ni, tvotivé ¢innosti).

Prostfednictvim vSech nabizenych aktivit jsme se snazili pfispét
k naplnovani dlouhodobého cile poskytované sluzby: co nejlepsi
zaclenéni celych rodin ajejich clenti do spolecenského prostiedi ve vSech
oblastech zivota (osvojeni dovednosti v oblasti mezilidskych vztaht,
pracovnépravnich a obcanskopravnich zaleZitostech, v problematice
bydleni, hospodafeni, zdravotni, Skolnich povinnosti apod.).

Projekt byl podpofen z rozpoctu statutarniho mésta Ostravy ve vysi
200000,-K¢.

Vyrocni zprava 2011

Sance pro Kunéi¢ky

Projekt se zaméfil na rozvoj socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny
s détmi ve stfedisku Horizont poskytované obyvatelim socidlné
vyloucenych lokalit v Ostravé - Kuncickach. Jeho realizace umoZznila
rozsifit sluzbu o intenzivni terénni socidlni poradenstvi a bydleni
s doprovodnym socidlnim programem.

V ramci terénniho socidlniho poradenstvi socialni pracovnici sledovali
a vyhodnocovali potfeby cilové skupiny v problematickych oblastech
(pracovné-pravni vztahy, bydleni, hospodareni, dluhova problematika
aj.), nabizeli rozhovor, podporu, doprovod, poradenstvi
a zprostfedkovani kontaktti na majitele bytti a poskytovatelé energii.

V ramci aktivity Bydleni s doprovodnym socidlnim programem byla
navazana spoluprace s 26 rodinami s détmi, které se ocitly v ohrozujici
bytové i socialni situaci. Z téchto klient(i bylo mozné 4 rodindm (tj. 22
0sob) poskytnout formou podnajmu docasné bydleni za stalé intenzivni
pomoci socidlni pracovnice. Jako partner se do této aktivity zapojila
spolecnost RPG Byty, ktera se zavazala, dle svych moZnosti, poskytnout
vhodné byty rodinam vyuZzivajicich sluzeb Diecézni charity
ostravsko-opavské.

Projekt byl podpofen z rozpoctu statutarniho mésta Ostravy ve vysi
350000,-K¢.

OSTRAVA!!!
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Poznavame s radosti I1

Projekt byl realizovan jako soucast socialni sluzby ,socidlné aktiviza¢ni
sluzby pro rodiny s détmi” jako fakultativni rozsifeni socialniho
preventivniho programu pro déti a mladez, ktery dlouhodobé probiha v
Komunitnim centru Vesni¢ky souziti a zahrnoval aktivity zaméfené na
podporu socialni integrace klientti z cilové skupiny.

Predskolni pfiprava déti a rodi¢t probihala v Predskolnim klubu, déti
zde ziskavaly zdkladni socidlni navyky, schopnosti a dovednosti
nezbytné pro vstup do zakladni Skoly, rodice pak informace jak détem
pomoci pfi zvladani skolniho uciva.

Dalsi realizovanou aktivitou bylo doucovani déti, které probihalo
v Komunitnim centru kazdy pracovni den v odpolednich hodinach a ve
druhém pololeti také terénni formou v rodinach po individudlni
domluveé srodici déti.

Déti mély v prvni poloviné roku moznost navstévovat pravidelné
krouzky: keramika, nadbozenstvi, kadernictvi, brazilské bojové umeéni
Capoeira, hudebni krouzek, vytvarny a tvofivy krouzek, dramaticky
krouzek, stolni tenis. Animatofi se s ucastniky krouzkii pravidelné
ucastnili vefejnych
vystoupeni, napf. Den
socialnich sluzeb , Lidé
lidem” 2011 apod.

Projekt byl podpofen
z rozpoctu statutarniho
mésta Ostravy ve vysi
100000,- K¢.

OSTRAVA!!!
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Projekt podporeny Nadaci OKD

Novy domov

Projekt se snazil reagovat na problém stéle se zvySujiciho se poc¢tu rodin s détmi
v bytové nouzi. Zaméfil se na rodiny v nepfiznivé socialni, financni ¢i jiné
situaci, kterd jim branila samostatné bydleni ziskat a které byly motivovany
predevSim v zajmu svych déti situaci feSit. Témto rodindm jsme nabidli
moznost pfechodného bydleni a doprovodny socialni program, jehoz cilem
bylo za podpory socidlniho pracovnika zmapovat a intenzivné fesit pfic¢iny
nepiiznivé socidlni situace rodiny. Projektem byly mimo jiné pilotné ovéfeny
metody prace s klienty pro potfeby budouciho tspésného dlouhodobého
pokracovani programu.

V pribéhu projektu byla navazana spoluprace s osmi rodinami (16 dospélych,
27 déti). Tfem rodinam bylo poskytnuto ubytovani na zakladé rdmcové
smlouvy s RPG Byty, s.r.0 a to formou podn&jmu. Ctyfi rodiny ziskaly bydleni v
bytech Diecézni charity ostravsko-opavské na zdkladé najemni smlouvy
a jedna rodina byla ubytovana v byté méstského obvodu Moravska Ostrava
a Pfivoz na zdkladé podndjemni smlouvy. S kaZdou rodinou socidlni
pracovnice spolupracovala na tvorbé rodinného rozpoctu a kromé toho
srodinami fesilajejich dalsi socialni problémy.

Projektbyl podpoten znadac¢niho pfispévku Nadace OKD ve vysi 185 000,- K¢.




Projekt podpoieny Uradem viddy CR
Terénni programy v Ostravé - Kuncickach

Projekt se zaméfoval na poskytovani terénnich poradenskych programii
a terénni prace v socialné vyloucené lokalité Ostrava — Kuncicky s cilem
predchédzet socidlnimu vylouceni obyvatel a podporovat jejich socidlni
integraci. Snahou projektu bylo zménit zazité stereotypy a vzorce chovani
cilové skupiny a motivaéné ptisobit k aktivnéjsimu a zodpovédnéjsimu
pristupu cilové skupiny k feSeni své Zivotni situace.

Jednotlivé aktivity projektu byly realizovany jako soucast socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny s détmi, kterou poskytuje Diecézni charita
ostravsko-opavska ve Stiedisku socidlni aktivizace Horizont, jako fakultativni
rozsifeni terénniho preventivniho programu pro obyvatele socialné vyloucené
lokality Ostrava-Kunéicky. Finanéni podpora Utadu vlddy CR umoznila
rozsifit tento preventivni program a nabidnout hlavni cilové skupiné rodindm
s détmi i dalSim cilovym skupinam (nezaméstnani - zejména mladi lidé ve
véku 15 -26 let, absolventi Skol a ucnovskych obort, ale i dlouhodobé
nezameéstnani, osoby ohrozené ztratou zaméstnani, osoby ohrozené ztratou
bydleni a osoby bez domova, osoby zavislé na drogach nebo touto zavislosti
ohroZzené apod.) pomoc pii feSeni obtiznych Zivotnich situaci, ve kterych se
nachazeji.

V ramci realizace projektu se nam podafilo prohloubit spolupraci s policii CR,
Méstskou policii, RPG Byty, Rimskokatolickou farnosti Ostrava —Kunéicky
a ptedevsim se ZS Skrobalkova, jejiz Zaci navétévuji némi provozované
Stfedisko socidlni aktivizace Horizont a aktivné se zde tcastni rdznych
volnocasovych programi a jejich prostfednictvim se tak terénni pracovnici
mohou snaze pfiblizit k nejvice ohroZzenym rodinam.

Projekt byl realizovan s finanéni podporou Utadu viady CR ve vysi 400 000 K&.

VLADA CESKE REPUBLIKY
o

Vyrocni zprava 2011

Projekt podpoieny CSOB Nadaénim programem vzdéldni

Nedejte dluhtim Sanci

Cilem projektu ,Nedejte dluhtim Sanci” bylo zvysit povédomi
obcanii o moZnostech poradenskych sluzeb, které jim mohou byt
nadpomocny nejen pfi rozhodovani se o konkrétnim finanénim
kroku, ale také mohou s klientem projednat jeho finan¢ni problémy
vcas.

Projekt probihal v obdobi od 1.6.2010 do 30.6.2011. Cilovou
skupinou byla jedna z nejzranitelnéjsich skupin - seniofi, ale projekt
byl zaroven zacileny také na socialni pracovniky, ktefi se se seniory
pracuji, tak, aby uméli poskytnout zékladni informace pfi zadluzeni
a védéli, kam své klienty mohou nasmérovat pro pfipadnou
navaznou pomoc.

Seniofi v ramci poradanych prednasek ziskali informace, které jim
pomohly se 1épe orientovat ve financni terminologii, nabizenych
finan¢nich produktech a sluzbach. Seznamili se také s nekalymi
praktikami nékterych poskytovatel(i ptjcek a byli upozornéni na
dalsirizika, ktera by mohla zptisobitjejich pad do dluhové pasti.
Jednotlivé seminafe se setkaly s velkym ohlasem, radi bychom
v realizaci podobného projektu pokracovalii dobudoucna.

Projekt byl uskutetnén s finanéni podporou CSOB Nadaéniho
programu vzdélani ve vysi 40 000 K¢.

CSOB

19



Diecézni charita ostravsko-opavska

Projekty podporené programy Grundtvig a Leonardo da Vinci

Diecézni charita ostravsko-opavska ziskala za podpory a spoluprace stfediska Vesnicky souziti, ktera bude zaroven realizatorem obou projektd, dva
ojedinélé evropské projekty tykajici se problematiky socialné znevyhodnénych osob. Jedna se o projekty Grundtvig a Leonardo da Vinci. Oba projekty jsou
zaloZeny na spolupraci s mezindrodnimi partnery. Zakladem je pfedavani dobré praxe z rliznych mist Evropy, z rtiznych kultur, s jinymi mensinami.

Young and Adults for Better Life
-Mladeza dospéli pro lepsi zivot

Partnery v tomto projektu jsou pro Vesnicku souZiti organizace, které maji
obdobnou napli ¢innosti jako Vesnicka. Variabilnimi zptisoby se zabyvaji
integraci narodnostnich mensin do majoritni spolecnosti a prevenci
patologickych jevii spojenych s problematikou socidlné vyloucenych lokalit.
Partnery jsou zastupci Rumunska (vedouci projektu), Kypru, Madarska, Italie,
Polska, Portugalska, Slovinska, Svédska aAnglie.

Partnerstvi téchto 10-ti evropskych instituci si klade za cil propojit cilovou
skupinu mladych lidi a dospélych , ktefi patii ke znevyhodnénym skupinam
ve spolecnosti (v zavislosti na cilovych skupinach partnerskych instituci).
Cilové skupiny by tak mély uchopit nové moZznosti spolupréce s jinou cilovou
skupinou takovym zptisobem, aby nasly novy potencial vzajemné spoluprace,
obohaceni a vzajemné pomoci.

Projekt byl realizovan s finan¢ni podporou programu Grundtvig ve vysi
10560 EUR.

Program
celozivotniho
uceni
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STEP
-Krok

Dalsim projektem je Leonardo da Vinci projekt v programu
celozivotniho vzdélavani. Nazev projektu je Krok (STEP).
Koordinatorem projektu je némecky zastupce. Dalsimi partnery jsou
organizace z Anglie, Némecka, Rakouska, Irska, Francie. Cilem
projektu STEP je vytvorit odbornou platformu pro sdileni a vyménu
praktickych zkuSenosti, pracovat na zvySeni efektivity stavajicich
modelt.

Oblast této spoluprace se soustfedi na problematiku mladych lidi,
ktefi jsou znevyhodnéni na trhu prace, ve vzdélavacim procesu a
v pfipadé na budouci zaméstnani formou odborné pfipravy.
Mezinarodni partnefi jsou rtiznorodi a pfinaseji do projektu tudiz
siroky thel pohledu. Mezinarodni partnefi se predevsim zamétuji
na praci s mladymi lidmi trpicimi socidlnim znevyhodnénim, dale
poskytuji podporované bydleni, psychosocidlni poradenstvi,
odborné vzdélavani a pfipravuapod.

Projekt byl realizovan s finanéni podporou programu Leonardo
da Vinci ve vysi 10 560 EUR.



Trikralova sbirka

Tiikralova sbirka je nejvétsi sbirkovou akci v Ceské republice
a v celostatnim méfitku probiha od roku 2001. VytéZek sbirky je uréen na
pomoc nemocnym, handicapovanym, seniortim, matkam s détmi v tisni
ajinym potfebnym skupindm lidi a to pfedevsim v regionech, kde sbirka
probihd. A¢ se ma tedy Ttikralova sbirka celorepublikovy charakter,
vynos z ni ziskany je pouzit na podporu charitniho dila hlavné v
jednotlivych regionech. Desetina vynosu sbirky je pak kazdorocné
urcena také na humanitarni pomoc do zahranic¢i. Osobité kouzlo této
sbirky a to, coji odlisuje od jinych sbirek, je zptisob ziskavani prostredkd,
tedy koledovani, a to vduchu motta sbirky: ,,Pomozme lidem vnouzi”.

V roce 2011 se konal jedenacty rocnik Trikralové sbirky a na severni
Moravé oslavili kolednici dalsi sbirkovy roé¢ni k rekordnim vynosem
sbirky, ktery poprvé presahl hranici 12 milionti korun v ostravsko-
opavské diecézi. Sbirky se zucastnilo na 7 000 kolednikd, ktefi
vykoledovali 12 040 894,- K¢. Oproti pfedchazejicimu ro¢niku se jednalo
0 8% nartst. Celkovy vynos sbirky se po pii¢teni DMS, pfimych dard,
slozenek apod. zvysilna12.166.418,92 - K¢.

Z vytézku bylo podpofeno téméf 77 zamérti na podporu jednotlivych
sluzeb a zafizeni, které navrhuji jednotlivé Charity. Navrhy zamérii jsou

paknasledné schvalovany Komisi TKS na Diecézni charité.

Co do poctu kolednickych skupinek i vynosu sbirky se Diecézni charita
ostravsko-opavska dlouhodobé fa$di, po Olomouci a Brné, na tfeti misto
vramci CR.

Ze sbirky byly podpofeny tyto nejvétsi zaméry:

«vybudovani centra odlehcovacich sluZe a tyden. stacionafe (CH Frydek-

Mistek - 500 000 K¢)

=Rekonstrukce terasy Charitniho domova sv. Mikulase (CH Hlu¢in -
463 760 K¢

=oprava fasady DPS Hnojnik (CH Cesky Tésin - 402 058 K¢)

Vyrocni zprava 2011

charita pocet pokladnicek| vykoledovana castka
Charita Bohumin 71 203 488,- K¢
Charita Cesky Tésin 167 880 948,- K¢
Charita Frenstat pod Radhostém 76 313 946,- K¢
Charita Frydek-Mistek 256 1564 176,- K&
Charita Hlucin 320 1667 131,- K¢
Charita Hodslavice 13 78 253,- K¢
Charita Hrabyné 102 452 314,- K¢
Charita Jablunkov 84 673 363,- K¢
Charita Javornik 100 402 085,- K¢
Charita Kopfivnice 147 789 028,- K¢
Charita Krnov 143 413 032,- K¢
Charita Odry 325 1145 358,- K¢
Charita Opava 244 1338 168,- K¢
Charita Ostrava + sv. Alexandr 320 1281 293,- K¢
Charita Studénka 84 403 121,- K¢
Charita Tfinec 81 435 190,- K¢
celkem DCHOO 2533 12 040 894,- K¢
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Povodriova pomoc

V roce 2010 postihly izemi ostravsko-opavské diecéze rozsahlé povodné.
Bylo postizeno rozsahlé tzemi podél toku Ostravice, Olse, Odry
a nasledné pak v diisledku podmaceni doslo k sesuviim ptidy v oblasti
Dolnich Domaslavic. Na Ostravsku, Frydecku, Bohuminsku a Karvinsku
vytvofila voda rozséhla jezera. Lidé museli byt evakuovani ze svych
domovu a pfebyvat nékolik dni v provizornich prostorech. Diecézni
charita ostravsko-opavska zacala ihned v prvnich dnech zaplav
organizovat humanitdrni a financni sbirku a shromazdovat potfebnou
pomoc pro ob¢any postizené zaplavami.

V srpnu 2010 byly povodni postizeny severni Cechy (pfevazné Liberecky
kraj), kde se Diecézni charita ostravsko-opavska aktivné podilela na
zajisténi pomoci ve spolupraci s Diecézni charitou LitoméTice.

V nasledujicim roce 2011 byly dale vyuzivany finance ze sbirkového
konta na pomoc pro postizené povodnémi. V roce 2011 byla vydana
¢astka 6,3 mil. K¢. Suma zahrnuje materialni a finanéni pomoc na Moravé
iv severnich Cechéch ve spolupraci s Diecézni charitou Litoméfice.

Poskytnuté finance byly pfedevsim pouzity na:

&« néakup odvlhéovachi vzduchu

&pracovni naradi

& odstraniovani povodiiovych §kod — opravy kanalizace, stavebni tipravy
ponicenych budov, tpravy vodnich tokt, sanace a prevence sesuvu
svahti, ipravy terénu po sesuvu ptidy
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Ekonomicka cast




Diecézni charita ostravsko-opavska

Ekonomicka cast

Naklady a vynosy charit v ostravsko-opavské diecézi v roce 2011

naklady, vynosy celkemv | Alexandr | Bohumin Cesky Frenstat Frydek- Hluéin |Hodslavi Hrabyné blunk Javornik | Kopfivnice| Krnov Odry Opava Ostrava | Studénka Tfinec DCHOO
tis. K& Té&sin p/R Mistek
Spotieba mat. a ener. 64 865 4025 1177 3870 662 11569 2579 193 1463 132 10211 402 1321 993 7172 15 640 1298 449 1709
Néklady na sluzby 40 383 1797 833 2984 763 3997 3970 73 659 295 2882 801 1225 745 7527 7542 471 178 3642
Mzdové néaklady 167 184 9902 2829 8856 2166 26136 9571 222 1363 731 12297 2552 2876 3770 24 840 44 813 4877 2148 7817
Soc. a zdr. pojisténi 59 404 3740 968 3222 749 9222 3687 65 377 247 4424 813 983 1380 7 889 16 414 2000 652 2761
Dary 838 0 5 1 0 46 0 0 18 215 50 53 48 201 87 62 0 0 52
Ostatni naklady 9484 1771 55 2483 80 294 116 90 47 10 609 20 36 180 877 864 54 35 1260
Odpisy 31110 1309 579 8167 170 1795 982 27 52 0 1982 102 133 497 2936 8384 1048 0 2947
Naklady celkem 373 268 22544 6 446 29583 4590 53 059 20 905 670 3979 1630 32455 4743 6622 7766 51328 93719 9748 3462 10188
Triby za vl. vykony 5912 2900 0 0 698 27 113 0 0 147 7 0 0 0 2020 0 0 0 0
Trzby od zdravotnich pojistoven 35402 0 0 0 1991 6 885 4670 0 0 0 2256 2506 0 0 3604 12 545 945 0 0
Trzby za sluzby 149 292 4907 319 13954 413 26323 9905 156 516 0 18 300 1037 3187 4530 15016 39357 4553 2146 1796
Ostatni vynosy 33409 4233 137 10 648 173 1930 165 17 1796 52 201 17 33 464 3450 4897 486 0 4109
Trzby z prodeje majetku 995 29 14 52 0 5 3 0 0 0 650 0 0 113 41 28 0 0 60
Dary tuzemské 9793 399 211 571 127 1430 151 610 251 392 648 0 1066 18 2072 1311 129 233 174
Dary ze zahraniéi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sbirky ostatni 8939 135 85 631 156 529 626 51 296 240 18 451 280 749 789 713 296 284 2610
Sbirky cirkevni 1691 0 0 0 0 0 0 0 33 55 0 0 0 0 0 522 0 0 1081
Dotace ministerstvo 63 864 970 1918 3945 517 11257 2937 0 0 700 8911 193 853 310 7637 15 660 1624 0 6432
Dotace kraje 2435 295 240 0 47 220 351 0 0 0 0 0 100 63 149 210 221 400 139
Dotace obec 37387 2519 620 1619 240 2658 1447 0 0 29 491 384 913 1666 6163 16 616 1232 140 650
Dotace EU 4781 409 0 0 0 978 0 0 0 0 0 0 0 0 0 959 0 0 2435
Dotace UP 17 776 5105 0 0 0 0 89 0 1441 0 0 0 147 0 10038 835 0 121 0
Vynosy celkem 371676 21901 6421 31420 4362 52242 20457 834 4333 1615 31482 4588 6579 7913 50979 93 653 9486 3324 19 486

HospodaF. vysledek | 1 59z| - 643| B zs| 1 837| - zzs| B s17| - 448| 164| 354| B 15| B 973| - 155| - 43| 147| - 349| - 66| - zez| B 133| 702
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Vyrocni zprava 2011

Pocet zaméstnancii charit v ostravsko-opavské diecézi k 31. 12. 2011

pocet zaméstnanct |celkem Alexandr | Bohumin Cesky Frenstit | Frydek- Hlu¢in |Hodslavice| Hrabyné |Jablunkov | Javornik |Kopfivnice| Krnov Odry Opava Ostrava | Studénka | Tfinec DCHOO
Té&Sin p/R Mistek

ve fyz. osobach 1014 71 18 67 11 132 50 2 19 7 75 12 18 20 191 245 21 17 38

pFepotteny 919,28 68,50 16,11 56,22 10,30 121,98 49,14 1,50 15,06 438 72,45 10 16,75 20,00 159,06 233,51 20,20 13,35 30,77

Pfijmy a vydaje na investice charit v ostravsko-opavské diecézi v roce 2011 (v tis. K¢)

pfijmy a vydaje na celkem | Alexandr | Bohumin Cesky Frenstat Frydek- Hluéin | Hodslavi Hrabyné blunl Javornik | Kopfivnice| Krnov Odry Opava Ostrava | Studénka Tfinec DCHOO
investice Té&sin p/R Mistek

Investice stavebni 18 902 2545 0 0 0 12 468 463 0 0 43 465 0 0 0 502 2416 0 0 0
Investice zafizeni 5164 1408 0 395 0 466 0 0 0 0 470 0 0 707 697 629 0 0 392
Celkem invest. vydaje 24066 3953 0 395 0 12934 463 0 0 43 935 0 0 707 1199 3045 0 0 392
Dotace na investice 19 437 3898 0 210 0 11078 0 0 0 0 0 0 273 1148 2830 0 0 0
Ostatni zdroje invest. 4629 55 0 185 0 1856 463 0 0 43 935 0 0 434 51 215 0 0 392
Celkem invest. zdroje 24066 3953 0 395 0 12934 463 0 0 43 935 0 0 707 1199 3045 [} 0 392
Inv: zdroje - vydaje | o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| o| 0
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Vyuctovani charit - struktura provoznich naklada Vyuctovani charit - struktura provoznich vynost

Trizp o procisd mell

15

Vytuctovani charit - struktura provoznich dotaci

Dotace EU
4%

Dot=sce kraje
2%
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Vyrocni zprava 2011

Stav fond1 Diecézni charity ostravsko-opavské (v K¢) Stav a pohyb majetku DCHOO v roce 2011 (v tis. K¢)
Pocateéni stav Koneény Pocatecni stav | Prirastek (+) / Konecny
k1.1.2011 zstatek k k 1.1.2011 ubytek (-) zustatek k
Cislo u¢tu Nazev uctu Aktiva Druh aktiv
31.12.2011 majetku 31.12.2011

911101 [Fondy - finanéni prostfedky misijni &innost 53274 84041 A Dlouhodoby majetek celkem 56 801 -2856 53 945
911105 |Fondy - finan¢ni prostiedky Domov 16 000 18 100 l. Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 64 0 64
911107 |Fondy - Adopce na dalku AD 2011 1226552 1230843 I Dlouhodoby hmotny majetek celkem 81451 391 81842
911 108 Fondy - Dustojny Zivot DZ 2011 396 480 404 000 1. Dlouhodoby finanéni majetek celkem 1777 -588 1189
911117 |Fondy - spolecny fond - rezie Ukrajina 0 3800 \'A Opravky k dlouhodobému majetku celkem -26491 -2659 -25150
911120 |Fondy - Vefejna shirka 9933485 4239671 B Kratkodoby majetek celkem 17 508 -4488 13020
911123 |Fondy - Adopce na dalku déti 2011 57 309 51564 . Zasoby 0 0 0
911124 Dary - Dustojny Zivot seniofi 2011 4 800 11 900 1. Pohledavky celkem 1952 1627 3579
911200 |Dary - vécné dary 0 286 789 Il. Kratkodoby finan&ni majetek celkem 13283 -5589 7 694
911300 |Fondy - finan¢ni prostiedky TKS 579 098 0 \VA Jina aktiva celkem 2273 -526 1747
911 406 Fondy - Dim zahrani¢nich sluZeb - Leonardo da Vinci 0 234 464 Majetek celkem 74 309 -7344 66 965
911407 |Fondy - DUm zahranicnich sluZeb - Grundtvig 0 232067
911 601 Fondy - dary VS, Horizont 0 4800
911602 [Fondy - dary PIC 30000 0
911702 |Fondy - dary Sprava 43 800 249 301
911 703 Fondy - dary Charita Hodslavice 0 1484 601

Fondy celkem 12 340 798 8535941

Piehled o penéznich pfijmech a vydajich 2011 (v tis. K¢)

Poéateéni stav Prijmy Vydaje Koneény zistatek

penéini prostredky k1.1.2011 k 31.12.2011
Pokladna 55 12121 12 015 161
Bankovni tcty 13074 35560 41103 7531
Celkem 13129 47 681 53118 7692
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Diecézni charita ostravsko-opavska

Uplny objem nékladii v élenéni na naklady vynalozené Vynosy diecézniho stfediska Diecézni charity ostravsko-opavské
pro plnéni socidlnich sluzeb a a ndklady na spravu v roce 2011 (v tis. K¢)
organizace v roce 2011 (v tis. K¢)

SPEVE) Vasiide || FeREEEe | SiicElEe SiffeelEl e lcsbog Sprava, Vesni¢ka | Poradenské | Stredisko Stredisko Hospo-

Rl et BUE SoaElil | [ darska projekty souziti a inform. socialni humani- darska

naklady celkem spravy centrum a::i:ii:l:te pomoci ot vynosy celkem spravy centrum akti\{izace tarni ‘ c¢innost

Horizont pomoci

spotfeba mat. a ener. 1707 237 697 81 238 296 158 triby za vl. vykony Py 0 0 0 0 0 0
naklady na sluzby 3644 1788 538 211 434 439 234 triby od zdr. pojiétoven 0 0 0 0 0 0 0
mzdové naklady 7 818 1497 3523 577 1274 540 407 triby za sluzby 1795 0 41 0 149 0 1605
soc. a zdr. pojisténi 2761 552 1241 195 456 181 136 ostatni vynosy 5689 2601 32474 19 316 1059 1220
dary 52 52 0 0 0 0 0 triby z prodeje majetku 60 0 60 0 0 0 0
ostatni naklady 1259 459 61 2 91 332 314 dary tuzemské 204 105 2 30 0 67 0
odpisy 2946 331 547 0 23 0] 2045 dary ze zahranici 0 0 0 0 0 0 0
naklady celkem 20187 4916 6607 1066 2516 1788 3294 sbirky ostatni 2081 0 1432 202 447 0 0
sbirky cirkevni 0 0 0 0 0 0 0
dotace ministerstvo 6432 0 4244 810 928 450 0
dotace kraje 139 0 119 0 20 0 0
dotace obec 650 0 100 0 550 0 0
dotace EU 2435 2435 0 0 0 0 0
dotace UP 0 0 0 0 0 0 0
vynosy celkem 19 485 5141 6472 1061 2410 1576 2825
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DCHOO - struktura provoznich nakladi DCHOO - struktura provoznich vynost
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DCHOQO - struktura provoznich dotaci
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Ostravs
7%

“ioravskoslezsky kraj fed viddy
5 4%
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Zaveérecné slovo prezidenta

Vazeni pratelé,

Ctete posledni stranku Vyrocni zpravy charity za uplynuly rok 2011. Dozvédéli jste se, co
vSechno Diecézni charita ostravsko-opavska za uplynulé obdobi udélala, kde se
angazovala, kolik zaméstnanct v ni pracovalo, kolik zafizeni a sluZeb provozovala ¢i kolik

klientdi obslouZila a také — coz neni nevyznamné — kolik charita ziskala a vynaloZila
finanénich prostfedki.

V této zpravé ale nejde jen o pravni vztah, nabidky socidlnich ¢i zdravotnich sluZeb na
jedné strané a potfeb klienta na strané druhé, ale o celého clovéka. Mezi fadky téchto texti
je nutno stéle , dohledavat” konkrétni lidi a jejich Zivotni piibéhy. Nejednd se ale jen
o ptibéhy lidi, ktefi se ocitli v nouzi, coz vétsinou vsichni kolem sebe alesponi ¢as od ¢asu
vidime, je nam to néjakym zptisobem lito a reagujeme vstficnym krokem. Jsou to ale
i pfibéhy lidi — pracovnikt charity, ktefi pro ,,do této chvile ciziho clovéka” oteviraji sva
srdce a umoznuji mu, aby se mohl stat soucasti jeho vlastniho zZivotniho pfibéhu. Vztah
»klient — poskytovatel sluzby” se proménuje ve vztah ,¢lovék — clovék”, svét se tak stava
lidstéjsim a tedy i krasnéjsim.

Pokud se tak stalo ¢i pfimo pokud se tak délo a d€je —a snaha toto rozvijet je stalou soucasti
charitni ¢innosti—pak charita pInila a plni sviij ikol nejen statisticky, ale hlavné lidsky.

Urdité je ndm vSem jasné, Ze k tomuto nutné vSichni potfebujeme Bozi pomoc a poZehnani.
Necht nas vSechny neustale provazi.

P.Jan Larisch, Th.D.

prezident Diecézni charity ostravsko-opavské
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